Comune di Cassina de’ Pecchi

Citta Metropolitana di Milano
AREA SERVIZI ALLA PERSONA

AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI PRE-DOPO SCUOLA
RELAZIONE TECNICA ILLUSTRATIVA

FINALITA’ E OBIETTIVI DEL SERVIZIO

| servizi di pre-post scuola sono servizi rivolti agli alunni della scuola dell’infanzia e della
scuola primaria, che hanno la finalita di garantire un aiuto concreto alle famiglie del territorio
nell’ottica dei tempi di conciliazione vita-lavoro, fornendo al contempo un arricchimento
educativo e socializzante ai ragazzi ed inserendosi quale azione strategica nell’ambito delle
politiche di welfare territoriale promosse dall’Ente.

L’obiettivo principale da perseguire ¢ di ottenere una gestione dei servizi tese all’efficienza
ed efficacia senza andare a discapito della qualita, capaci di garantire in ogni momento la
realizzazione della finalita cui tali servizi pubblici a domanda individuale sono deputati. In
particolare si intende valorizzare 1’aspetto pedagogico ed educativo di un “tempo” particolare
quale quello del pre o post scuola, convinti che anche tali momenti possano essere ulteriori
opportunita di costruzione di senso, nel percorso di crescita individuale dei ragazzi, nell’ottica
di civile convivenza e rispetto, di esperienza socializzante e di sperimentazione di sistemi di
diritti e doveri. L’ Amministrazione Comunale, con questo appalto triennale, ha come obiettivo
principale quello di potenziare I’integrazione dei servizi per I’infanzia attualmente esistenti e
fornire alla cittadinanza una possibile maggiore offerta per i servizi di pre-scuola nelle scuole
dell’infanzia di via Gramsci e di Via Trieste effettuata una positiva sperimentazione nel corso
dell’anno scolastico appena concluso 2018/2019.

La formula di gestione che si intende adottare ¢ quella dell’appalto di servizi individuata quale
piu adatta a garantire 1’erogazione continuativa di un servizio particolarmente significativo
per le famiglie del territorio con figli in eta d’infanzia e primaria.

Pertanto 1’ente intende procedere su tale modalita individuando un appaltatore a cui affidare
la gestione dei servizi suddetti.

Non suddivisione in lotti: Si reputa di non procedere alla suddivisione in lotti e in tal modo
I’appalto ¢ costituito da un unico lotto poiché i servizi in essa dedotti necessitano di una
unitarietd di approccio, essendo elemento fondante e qualificante dei servizi, 1’esecuzione
integrata delle attivita, necessitando le stesse di un percorso sistemico che necessita di
unitarieta di governo e di visione, anche per poter beneficiare di economie di scala che si

creano (per esempio nell’attivita di coordinamento e nelle sostituzioni) consentendo un piu



Comune di Cassina de’ Pecchi

Citta Metropolitana di Milano
AREA SERVIZI ALLA PERSONA

efficace coordinamento funzionale degli interventi ed una proficua ottimizzazione nell’uso

delle risorse professionali e strumentali.

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

L’oggetto del servizio ¢ costituito dall’insieme delle attivita volte a gestire 1 servizi comunali
succitati, rivolti alle fasce scolastiche dell’infanzia e della primaria, e specificatamente:

a) Pre e post scuola per la scuola primaria di piazza Unita d’Italia;

b) Pre e post scuola per le scuole dell’infanzia di via Gramsci e di viale Trieste;

Per ’attuazione dei servizi succitati saranno riservati appositi spazi all’interno dell’Istituto
scolastico, concordati con la Dirigenza scolastica. | servizi si svolgeranno, di regola, in una o
due aule, a seconda della numerosita dell’utenza; qualora il numero degli utenti lo richiedesse,
potranno essere utilizzati, in accordo con la Dirigenza scolastica, ulteriori spazi, quali saloni
e similari.

Tutti i servizi sopraindicati sono comprensivi delle attivita generali di risistemazione e
sanificazione degli ambienti continuativa nel tempo, da effettuarsi quotidianamente al termine
dei servizi di post scuola. Gli stessi sono comprensivi di tutte le attivita necessarie alla loro
piena attuazione (educativa, di programmazione, di coordinamento, amministrativa, di pulizia
e riordino degli spazi), oltre che della fornitura dei beni per I’attivita didattica e laboratoriale,
dei beni e delle attrezzature per ’attivita ausiliaria e di quant’altro necessario, se pur non
specificatamente qui indicato, per la piena e perfetta gestione dei servizi.

| servizi devono essere attuati, come da calendario scolastico, per gli anni scolastici
2019/2020- 2020/2021 - 2021/2022, con le previste interruzioni durante il periodo estivo e le
festivita civili e religiose infra-annuali. 1l tutto come meglio indicato nei calendari scolastici
che verranno resi noti ad avvio di ogni anno scolastico.

| servizi dovranno essere organizzati nei plessi scolastici individuati, dal lunedi al venerdi e

secondo il calendario succitato, nei seguenti orari:

pre scuola primaria: inizio servizio h. 7,20
fine servizio h. 8,25
post scuola primaria: inizio servizio h. 16,30
fine servizio h. 18,30

pre scuola dell’infanzia inizio servizio h. 7,30
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fine servizio h. 8,00
post scuola dell’infanzia: inizio servizio h. 16,00

fine servizio h. 18,00

L’orario di entrata per i servizi di pre scuola ¢ libero durante tutto il periodo succitato. Per 1
servizi di post scuola le uscite sono cosi programmate:
e post scuola infanzia: prima uscita dalle 16,45 alle 17 e seconda uscita dalle 17,30 alle
18.
e post scuola primaria: prima uscita dalle 17,15 alle 17,30 e seconda uscita dalle 18,15
alle 18,30.

PRESTAZIONI OGGETTO DEL SERVIZIO, MODALITA DI ESECUZIONE E
IMPORTO A BASE DI GARA

Complessivamente il dimensionamento economico delle prestazioni di cui sopra é stimato in
€ 162.649,20 oltre IVVA nella misura dovuta per legge, di cui complessivi euro 867,00 per gli
oneri relativi alla sicurezza non soggetti a ribasso. Il valore della manodopera e stimato in
euro 156.061,91.

REQUISITI DI IDONEITA PROFESSIONALE, CAPACITA ECONOMICO-
FINANZIARIA E TECNICO-ORGANIZZATIVA

| concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei seguenti requisiti o
adempiere a quanto previsto nei commi seguenti:

a) Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura
oppure nel registro delle commissioni provinciali per I’artigianato per attivita coerenti con
quelle oggetto della presente procedura di gara. Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro
Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 3 del Codice, presenta dichiarazione
giurata o secondo le modalita vigenti nello Stato nel quale é stabilito;

b) aver eseguito nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione del bando, di servizi

di pre -post scuola di importo complessivamente almeno pari ad euro 100.000,00
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PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE

Criterio di aggiudicazione:

L’appalto ¢ aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa
individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2 del
Codice.

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata in base ai seguenti
punteggi Qui di seguito ai sensi dell’art. 95, comma 10-bis del Codice, sono riportati e
valorizzati gli elementi qualitativi dell’offerta e individuati criteri atti a garantire un confronto

concorrenziale effettivo sui profili tecnici.

PUNTEGGIO MASSIMO
Offerta tecnica 95
Offerta economica 5
TOTALE 100

PUNTEGGIO CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA - max 95

Il punteggio dell’offerta tecnica ¢ attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella
sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi. Detti punteggi sono “Punteggi
discrezionali”, vale a dire punteggi il cui coefficiente ¢ attribuito in ragione dell’esercizio della

discrezionalita spettante alla commissione giudicatrice:

n. | Criteri di | Punti | Sub criteri di valutazione Criteri motivazionali
valutazione max

1 | Approccio 25 Indirizzo pedagogico di | La commissione valutera la
pedagogico e riferimento, approccio educativo, | coerenza tra gli indirizzi
progetto educativo finalita, obiettivi. pedagogici, educativi e le finalita

e obiettivi specifici in relazione
al servizio complessivo.

2 | Progetto 25 Metodologia professionale e | La commissione valutera Ia
metodologico e relazionale, funzionamento del | coerenza tra gli approcci
gestionale servizio, progettualita specifiche | dichiarati nel punto precedente

per servizio e per annualita; | e I'applicazione nella gestione
gestione delle attivita in tutte le | del servizio.

fasi, in relazione alle fasce d’eta e
in connessione con tutti i soggetti
coinvolti e I'utenza di riferimento
(genitori e figli).

3 | Personale, 10 Le linee organizzative del | La commissione valutera le
coordinamento, personale, gestione del personale, | metodologie di gestione del
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formazione e
supervisione

modalita di coordinamento, piano
di formazione e di supervisione;
gestione delle sostituzioni, turn
over.

personale, delle sostituzioni, del
turn over e delle iniziative di
benessere a favore del
personale; L'adeguatezza del
personale impiegato in termini
qualitativi e quantitativi,
I'appropriatezza  del  piano
formativo e dei programmi di
supervisione.

4 | Integrazione con la
scuola, il territorio e i
servizi

15

Azioni concrete in connessione
con listituto scolastico, con il
territorio, i servizi afferenti e con
la comunita locale.

La commissione valutera la
proposta formulata in termini di
interazione con la scuola, i
servizi afferenti, le associazioni
territoriali e la comunita locale,
di valorizzazione e
coinvolgimento delle medesime
e delle peculiarita cassinesi
sotto il profilo territoriale,
storico, di offerta culturale.

5 | Valutazione e report

10

Strumenti gestionali, di
monitoraggio, di valutazione, di
rendicontazione, di informazione
e promozione del servizio.

La commissione valutera le
tipologie di strumenti proposti e
la loro fattibilita, concretezza e
innovativita. Valutera inoltre la
pertinenza e |'efficacia degli
strumenti di reportistica
utilizzati per la valutazione e la
restituzione alle famiglie e al
committente, la
documentazione per la gestione
del servizio, per il passaggio
delle informazioni e di
consegne.

6 | Proposte migliorative
del servizio

10

Progetti innovativi, attivita
sperimentali, strumenti
migliorativi per la gestione del
servizio (anche amministrativa),
materiale e beni aggiuntivi per lo
svolgimento delle attivita.

La commissione valutera le
azioni realmente nuove, utili per
il servizio. L'interesse verso le
singole azioni sara valutato
anche in termini di concretezza,
fattibilita, nessun onere a carico
dell’ente, continuita nel tempo,
pertinenza e rispondenza
all’'obiettivo per cui sono
finalizzate.

METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL
PUNTEGGI DELL’OFFERTA TECNICA

N

A ciascuno dei criteri e sub criteri qualitativi sopra indicati nella tabella é attribuito
discrezionalmente da parte di ciascun commissario un coefficiente sulla base dei seguenti

livelli di valutazione:
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1,00 (eccellente): I’elemento valutato all’interno dell’offerta considerata ¢ ritenuto
particolarmente significativo, rilevante e qualificante nel contesto del servizio;

0,80 (ottimo): I’elemento valutato all’interno dell’offerta considerata ¢ ritenuto molto
significativo e rilevante nel contesto del servizio;

0,60 (buono): I’elemento valutato all’interno dell’offerta considerata ¢ ritenuto significativo
nel contesto del servizio;

0,40 (discreto): I’elemento valutato all’interno dell’offerta considerata ¢ ritenuto
discretamente significativo nel contesto del servizio;

0,20 (mediocre): I’elemento valutato all’interno dell’offerta considerata ¢ ritenuto poco
significativo nel contesto del servizio;

0 (scarso): I’elemento valutato all’interno dell’offerta considerata ¢ ritenuto non significativo
nel contesto del servizio;

| valori sopra riportati sono gli unici ammissibili; non possono essere assegnati numeri
negativi, intermedi o superiori a 1.

Si precisa che il metodo di calcolo del coefficiente unico da attribuire all’offerta in relazione
al criterio e sub criterio discrezionale esaminato € il seguente: la Commissione calcola la
media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari all’offerta in relazione al
criterio e sub criterio in esame, considerando le prime due cifre dopo la virgola senza

procedere ad alcun arrotondamento (es. media: 20,2367 media considerata: 20,23).

METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL
PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA

Quanto all’offerta economica, ¢ attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile
da zero ad uno, calcolato tramite la

Formula con interpolazione lineare

Ci = Ra/Rmax
dove:
Ci= coefficiente attribuito al concorrente i-esimo

Ra= ribasso percentuale dell’offerta del concorrente i-esimo

Rmax= ribasso percentuale dell’offerta piu conveniente
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Metodo per il calcolo dei punteggi:
Al termine dell’attribuzione dei coefficienti la Commissione giudicatrice incaricata della
valutazione elle offerte procedera, in relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi

per ogni singolo criterio secondo il metodo aggregativo compensatore.

Il punteggio e dato dalla seguente formula:

Cai x Pa+ Cbi x Pb+.....Cni x

dove

Pi = punteggio concorrente i;

Cai= coefficiente criterio di valutazione a, del concorrente i;
Chi= coefficiente criterio di valutazione b, del concorrente i;

Cni =coefficiente criterio di valutazione n, del concorrente i;

Pa = peso criterio di valutazione a;

Pb = peso criterio di valutazione b;

Pn = peso criterio di valutazione n.
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Al risultato della suddetta operazione verranno sommati i punteggi tabellari, gia espressi in

valore assoluto, ottenuti dall’offerta del singolo concorrente

I" Riparametrazione.

Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel singolo criterio o sub criterio
nessun concorrente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene riparametrato. La c.d.
“riparametrazione” si applica ai criteri ¢ sub criteri di natura qualitativa nonché a queli criteri
di natura quantitativa, la cui formula non consenta la distribuzione del punteggio massimo. La
Commissione procedera ad assegnare al concorrente che ha ottenuto il punteggio piu alto su
un singolo criterio o sub criterio il massimo punteggio previsto per lo stesso e alle altre offerte
un punteggio proporzionale decrescente. Saranno in ogni caso considerate le prime due cifre
dopo la virgola senza procedere ad alcun arrotondamento (es. pt.: 20,2367 punteggio
attribuito: 20,23)

[1" Riparametrazione
Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel punteggio tecnico complessivo
nessun concorrente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene nuovamente

riparametrato.

| punteggi cosi ottenuti saranno successivamente sommati per determinare il Punteggio

Tecnico complessivo PTi

La migliore offerta sara determinata dal punteggio complessivo (Ptotale) piu alto, che sara

ottenuto sommando il “Punteggio Tecnico” (PT) ed il “Punteggio Economico” (PE):

Ptotale = PT + PE.

IL RESPONSABILE DELL’AREA SERVIZI ALLA PERSONA
Dott.ssa Annalisa Schiavello



